Al Telekom Austria AG LassallestraBe 9, 1020 Wien

Leistungsbeschreibung
fuir die Zusatzoption A1l Internet Power Plus
(LB Zusatzoption Al Internet Power Plus)

Diese Leistungsbeschreibung gilt ab 3. September 2018.

Al Telekom Austria AG (Al) erbringt im Rahmen ihrer technischen und betrieblichen
Méglichkeiten die Zusatzoption Al Internet Power Plus nach den Bestimmungen des
Telekommunikationsgesetzes (TKG 2003), den Allgemeinen Geschaftsbedingungen Access von
Al (AGB Access) in der jeweils geltenden Fassung, sowie nach den maBgeblichen
Leistungsbeschreibungen und Entgeltbestimmungen in der jeweils geltenden Fassung, insoweit
hier keine von diesen abweichenden oder ergdanzenden Regelungen getroffen werden, samt
allfalligen Individualvereinbarungen.

Es gilt eine zwdlfmonatige Mindestvertragsdauer im Sinne der AGB Access als vereinbart.

Voraussetzung flr die Inanspruchnahme der Zusatzoption Al Internet Power Plus ist Al Internet
XS, S, M, L, XL, A1 TV Kombi XS, S oder M sowie Al Internet Power - alle in der Realisierungsform
Uber Hybrid-Technologie.

Hinweis: Fir Kunden, welche Al Internet XS, S, M, L, XL, A1 TV Kombi XS, S oder M, Al
Internet Power (ber die Realisierungsform Festnetz-Technologie beziehen, ist eine Umstellung
auf die Realisierungsform (iber Hybrid-Technologie erforderlich. Uber diesen Umstand wird Al
den Kunden vor Vertragsabschluss hinweisen.

Hinweis bei Trennung des Modems von der DSL-Leitung: Bei Trennung des Modems von
der DSL-Leitung am Herstellungsort ist die Nutzung von Al TV, Al TV Plus, Festnetz-Telefonie
oder samtlicher sonstiger liber die DSL-Leitung erbrachter Dienste (zum Beispiel Smart Home,
Alarmanlagen etc.) fir die Dauer der Trennung des Modems nicht mdéglich.

1. Zusatzoption Al Internet Power Plus

Al Internet Power Plus ermdglicht mit dem im Rahmen der Hybrid-Technologie (der oben
beschriebenen Al Internet Produkte) zur Verfiigung gestellten Modems eine Nutzung des Al
Breitband-Internetzugangs unabhangig vom Herstellungsort, tempordr ohne DSL-Leitung,
innerhalb Osterreichs (kein Roaming) lber das Al Mobilfunknetz (4G/LTE Verfiigbarkeit
vorausgesetzt).

Pro fixem Breitband-Internetzugang der Al (Produkte wie oben angegeben) kann immer nur
eine (1) Zusatzoption Al Internet Power Plus in Anspruch genommen werden.

Al Internet Power Plus kann erst nach Herstellung des fixen Al Breitband-Internetzugangs am

Standort des Kunden (erstmalige Datenibertragung Uber die DSL-Leitung notwendig) genutzt
werden.
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Spatestens nach 31 aufeinanderfolgenden Tagen ab der Trennung des Modems von der DSL-
Leitung muss dieses jeweils wieder mit der DSL-Leitung des fixen Al Breitband-Internetzugangs
am Kundenstandort verbunden und in Betrieb genommen werden, da andernfalls die Nutzung
von Al Internet Power Plus bis zu dem Zeitpunkt des Wiederverbindens mit der DSL-Leitung
nicht mehr moglich ist.

Hinweis: Eine gleichzeitige Nutzung des Internetzugangs Uber die DSL-Leitung und mobil tber
die Zusatzoption Al Internet Power Plus ist nicht zuldssig.

Bei Nutzung von Al Internet Power Plus stehen folgende maximale Geschwindigkeiten Uber das
A1l Mobilfunknetz (4G/LTE) zur Verfigung.

Zusatzoption Al Internet Power . L .
Plus in Verbindung mit Maximale Geschwindigkeit
Al Internet XS

Al TV Kombi XS 20.480/5.120 kbit/s
Al Internet Power 20
Al Internet S

Al TV Kombi S 40.960/10.240 kbit/s
Al Internet Power 40
Al Internet M

Al TV Kombi M 81.920/15.360 kbit/s
Al Internet Power 80
Al Internet L

Al Internet Power 150
Al Internet XL

Al Internet Power 300

153.600/20.480 kbit/s

307.200/30.720 kbit/s

Die oben angegebene maximale Geschwindigkeit (downstream/upstream in kbit/s) ist die
geschatzte maximale Geschwindigkeit (=beworbene Geschwindigkeit). Die tatsachlich
erreichbare Geschwindigkeit ist von zahlreichen Faktoren, wie Standort, Anzahl anderer
Teilnehmer in der Funkzelle, Netzauslastung, Witterung etc. abhdngig. Eine bestimmte
Ubertragungsgeschwindigkeit kann daher nicht garantiert werden.

Long Term Evolution (LTE): LTE ist eine paketorientierte Ubertragungstechnologie im Mobilfunk.
LTE ist an ausgewahlten Standorten verfligbar. Details dazu finden sich unter
https://www.al.net/hilfe-support/netzabdeckung/frontend/main.html . Im Al Shop stellen
unsere Mitarbeiter gerne einen Ausdruck der Netzabdeckungskarte und der verflgbaren
Geschwindigkeit zur Verfiigung.
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Im Zuge einer Fehlerbehebung durch Al kann es erforderlich sein, dass der Kunde das zur
Verfligung gestellte Modem am vereinbarten Herstellungsort mit der DSL-Leitung verbinden
muss.

Eine Beendigung des Vertragsverhaltnisses des fixen Breitband-Internetzugangs oder eine
Sperre bewirken automatisch auch eine Beendigung oder Sperre der Nutzungsmaoglichkeit der
Zusatzoption Al Internet Power Plus.

Eine Kiindigung der Zusatzoption Al Internet Power Plus bewirkt keine Anderung der
Realisierungsform (keine automatische Rickumstellung auf Realisierungsform Festnetz-
Technologie).

3. Kombination von Al Internet Power Plus mit anderen Produkten von Al

Die Kombination von anderen Produkten mit einer Zusatzoption Al Internet Power Plus ist
grundsatzlich mdoglich, sofern im Folgenden oder in den LB oder EB anderer Produkte von Al
nichts anderes vereinbart ist. Eine Kombination von Al Glasfaser Power oder A1 Hybrid Power
mit Al Internet Power Plus ist nicht maéglich.

Seite 3 von 3



